
Mailen met Zivver voor de veiligheid van uw gegevens

Wanneer u een mail ontvangt van GGZ inGeest is deze veilig verstuurd met Zivver. Een
beveiligde mail openen doet u als volgt.

Stap 1 Open onze mail in het mailprogramma wat u gewend bent.

Onze mail ziet er zo uit:

Stap 2 Klik op de knop Open bericht.

Er opent een nieuw scherm:



Stap 3 Klik op Stuur mij de code.

Er opent een nieuw scherm:

U ontvangt op het telefoonnummer wat u bij ons heeft opgegeven een sms met een code.De
afzender van het sms-bericht is Zivver.



Stap 4 Type de code.

Stap 5 Klik op Bericht ontsleutelen.

Uw beveiligde mail opent:

Stap 6 Klik op Beantwoorden wanneer u een antwoord wilt sturen.

Stap 7 Klik op Uitloggen wanneer u de beveiligde mail wilt sluiten.


